OBCHODNI PODMINKY

1. Uvodni ustanoveni

Tyto obchodni podminky upravuji vztahy mezi kupujicim a prodavajicim.

Prodavajici:

Bech Akku Power, baterie s.r.o.
Kozojedy 141, 33141 Kralovice

IC: 25211951 DIC: CZ25211951

Spole€nost je zapsana v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v Plzni, oddil C, vlozka 8982.

Kupuijici:
Kupujicim je spotfebitel nebo podnikatel.

Spotrebitelem je fyzicka osoba, ktera pfi uzavirani a pInéni kupni smlouvy s prodavajicim nejedna v ramci
své obchodni nebo jiné podnikatelské Cinnosti nebo v ramci samostatného vykonu svého povolani.

Spotfebitel pfi zahajeni obchodnich vztahl pfedava prodavajicimu pouze své kontaktni Udaje, nutné pro
bezproblémové vyfizeni objednavky, popfipadé udaje, které chce mit uvedeny na nakupnich dokladech.

Pravni vztahy prodavajiciho se spotfebitelem vyslovné neupravené témito obchodnimi podminkami se fidi
pFisluSnymi ustanovenimi zak. €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik a zak. €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotiebitele, oba v platném znéni, jakoz i pfedpisy souvisejicimi.

Podnikatelem se rozumi:

- 0soba zapsana v obchodnim rejstfiku (pfedevsim obchodni spole¢nosti),

- osoba, ktera podnika na zakladé zivnostenského opravnéni (zivnostnik zapsany v zivnostenském
rejstiiku),

- o0soba, ktera podnika na zakladé jiného nez Zivnostenského opravnéni podle zvlastnich predpisu
(sem patfi napf. svobodna povolani jako advokacie apod.), a

- 0soba, ktera provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zvlastniho predpisu.

Pravni vztahy prodavajiciho s kupujicim, ktery je podnikatel, vyslovné neupravené t€émito OP ani smlouvou
mezi prodavajicim a kupujicim se Fidi pfisluSnymi ustanovenimi zak. ¢. 513/1991 Sb., obchodni zakonik
v platném znéni, jakoz i pfedpisy souvisejicimi.

Individualni smlouva prodavajiciho s kupujicim je nadfazena obchodnim podminkam.
Kupujici si je védom, ze mu koupi produktd, jez jsou v obchodni nabidce prodavajiciho, nevznikaji zadna

prava na pouzivani registrovanych znacek, obchodnich nazvd, firemnich log &i patentd prodavajiciho nebo
dalSich firem, neni-li v konkrétnim pfipadé zvlastni smlouvou sjednano jinak.

2. Zpusob objednavani a uzavieni kupni smlouvy

Objednavky jsou realizovany po Ceské republice, ostatni zemé jen dle prede$lé dohody.
Zbozi Ize objednat nasledujicimi zplUsoby:

- osobné v podnikové prodejné spoleCnosti Bech Akku Power, baterie s.r.o., Liblin 70, 33141
Kralovice: provozni doba Po-Pa 7:00 — 15:30

- prostfednictvim  objednavkového  formuldfe na  webovych  strankach  spole&nosti:
www.akkupower.cz

- telefonicky: Po-Pa 7:00 — 15:30

- emailem: 24 hodin denné na adrese info@bechakku.cz

Doporucujeme vyuziti objednavkového formulare na webovych strankach.

VeSkeré podané objednavky jsou povazovany za zavazné. Za platnou je povazovana pouze fadné
vyplnéna objednavka obsahujici veSkeré pfedepsané nalezitosti. Prodavajici neruci za omyly v objednavce
ze strany kupuijiciho.

Odeslanim objednavky kupujici stvrzuje, Ze se seznamil s t&émito obchodnimi podminkami a Zze s nimi
souhlasi.



Odeslanim objednavky akceptuje kupujici vysi ceny zbozi, souhlasi se zplsobem dopravy a platebnimi
podminkami.

Prodavajici si vyhrazuje pravo pozadat kupujiciho o pfipadnou pisemnou autorizaci objednavky.

Podani objednavky je povazovano za navrh kupni smlouvy. Mistem dorueni zbozi je adresa doruceni
uvedena kupujicim v objednavkovém formulafi/objednavce. Vlastnické pravo ke zbozi prechazi
na kupujiciho jeho pfevzetim a Uplnym zaplacenim kupni ceny.

3. Dodaci a platebni podminky

Dodavky pfedmétu plnéni (objednaného zbozi) budou dle dostupnosti zbozi realizovany v co nejkratSim
terminu, obvykle do 1-14 pracovnich dnl od zavazného potvrzeni objednavky. Za splnéni objednavky se
povazuje termin odeslani, ne termin doruceni. Pfedpokladany termin muze byt upfesnén pfi potvrzeni
objednavky prodavajicim.

V pfipadech, kdy:

- se zboZi jiz nevyrabi nebo nedodava,
- se vyraznym zplsobem zménila cena dodavatele zbozi,
- zbozi se doCasné nedovazi do CR nebo neni do¢asné k dispozici,

bude kupujici neprodlené kontaktovan a bude s nim dohodnut dalSi postup zahrnujici i moznost zruseni
objednavky nebo jeji Casti.
Zpusob prevzeti zbozi uvede zakaznik na objednavce.
Uhrada zbozi je moznéa nasledujicimi zptsoby:
e HOTOVE - pii osobnim odbéru v misté prodejny

Osobni odbér je mozny na pobocéce spole¢nosti (Bech Akku Power, baterie s.r.o., Liblin 70,
331 41 Kralovice) kazdy pracovni den v dobé 7:00-15:30, nebo na zakladé dohody
s prodavajicim.

e  DOBIRKA - pri prevzeti dobirky od prepravni sluzby
postovné 230,- s DPH

e  PLATBA PREVODEM (FAKTURA) - na (et dodavatele po doruceni zbozi zakaznikovi

postovné 182,- s DPH

Prvni obchod mezi kupujicim a prodavajicim pokud se nejedna o osobni odbér je uhrazen dobirkou.

Zbozi je zasilano vyhradné spole¢nosti Ceska posta. Ceny po$tovného jsou v platnosti pouze pro Ceskou
republiku. Ceny balik(l do zahraniéi si dohodne kupujici s prodavajicim pfed uzavienim objednavky.

Koneé&ny dariovy doklad je soudasti dodavky objednaného zboZi a slouzi sou€asné jako dodaci list.

4. Odstoupeni od kupni smlouvy

Je-li kupujici spotfebitel a byla-li smlouva uzaviena pfi pouziti prostfedkdl komunikace na dalku, ma pravo
odstoupit od kupni smlouvy nejpozdéji do 14 dnu ode dne pfevzeti zbozi za pfedpokladu, ze zbozi vrati
prodavajicimu zpét neposkozené, bez znamek uzivani nebo opotfebovani, v plvodnim a neporuseném
obalu, na vlastni naklady. To neplati, bylo-li zbozi upraveno podle pfani zakaznika &i vyrobkl na zakazku.

O umyslu odstoupit od smlouvy, je kupujici povinen informovat prodavajiciho pfedem. Vracené zboZi, které
bude zaslano na dobirku, nebude pfevzato! Po obdrZeni vraceného zboZi prodavajici kupujicimu vrati
ve lhaté maximalné 30 dna zpét odpovidajici ¢astku (kupni cenu zbozi) pfedem dohodnutym zplisobem
(pfevodem na ucet, postovni poukazkou). Naklady spojené s dopravou vraceného zbozi hradi kupujici.

5. Ceny zbozi

Prodavajici si vyhrazuje pravo zmény cen. Platné ceny jsou potvrzeny kupujicimu v okamziku potvrzeni
objednavky. Pokud je cena vy$Si nez cena uvedena na objednavce, prodavajici neprodlené o této
skutecnosti informuje kupujiciho, ktery midze novou cenu pfijmout nebo dodavku odmitnout. Pfi telefonické
objednavce je vzdy kupujicimu sdélena platna cena pro danou objednavku.



6. Neprevzaté zbozi

V pfipadé, Ze kupujici odmitne zbozi pfevzit, ma prodavajici pravo uplatnit vi¢i nému smluvni pokutu
ve vysi 1% z fakturované Castky a postovné za zpétné doru€eni prodavajicimu.

7. Reseni sport

Realizované obchody jsou obchody uzaviranymi v Ceské republice a jako takové se fidi pravnim fadem
Ceské republiky. Smluvni strany se zavazuji jakékoliv spory vzniklé mezi nimi feSit pfednostné smirnou
cestou.

8. Reklamaéni podminky

Kupujici je povinen bezprostfedné po dodani zbozi toto prohlédnout a bez zbyteénych odkladu informovat
prodavajiciho o pfipadnych zjisténych zavadach. Pokud kupujici shleda zbozi evidentné poskozené
z pfepravy, je povinen okamzité informovat pfepravce a sepsat s nim protokol o tomto zjisténi, nasledné
informuje prodavajiciho. Pokud kupujici zjisti jakykoliv rozdil mezi tim, co je v dodacim listu a skute¢né
dodanym zbozZim, je povinen bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji vSak do tfi dnu, informovat
prodavajiciho. Nasledné kupujici odeSle reklamované zbozi spolu s kopii danového dokladu na vilastni
naklady na adresu:

Bech Akku Power, baterie s.r.o.
Liblin 70,
33141 Kralovice.

Reklamace bude vyfizena bez zbytecnych odklad( a to nejpozdéji do 30 dnl ode dne uplatnéni reklamace
a dodani vSech pozadovanych podkladd nutnych pro jeji vyfizeni, pokud se kupujici s prodavajicim
nedohodnou jinak.

PFi reklamacich zasilanych na dobirku bez pfedchozi dohody, ma prodavajici pravo zasilku odmitnout.
V pfipadé opravnénosti reklamace zbozi v zaruce hradi pfipadné dopravné zpét zakaznikovi prodavajici.

V pfipadé neopravnéné reklamace je reklamace odmitnuta, zbozi je vraceno kupujicimu na jeho naklady,
nebo je oprava kupujicimu G¢tovana, o éemz musi byt kupujici pfedem vyrozumén.

9. Zaruéni podminky

Na standartni zbozi se vztahuje zaru¢ni doba v délce trvani 24 mésicq, je-li zakaznikem spotfebitel, a
12 mésicl je-li zakaznikem podnikatel. Na vyrobky zhotovené na zakazku, na repasi, opravu &i Upravu se
vztahuje zaru¢ni doba v délce 12 mésicu.

Zaruka se vztahuje vyhradné na chyby vzniklé vadou materialu nebo vyrobku.

Zaruéni doba na baterie/akumulatory je 24 mésici (12 mésici v pripadé repasovanych
akumulatoru), ale nevztahuje se na pokles kapacity, ktera je zplisobena béznym uzivanim. Zaruka
na kapacitu - zZivotnost baterie/akumulatoru je 6 mésicli a fidi se pfisluSnou platnou normou, nebo
TPPA (Technické provozni podminky akumulatord stanovené vyrobcem) pro dané typy akumulatord.
Pokud zakaznik neni schopen dolozit po¢ty nabijecich a vybijecich cyklu, Fidi se posuzovani zaruky podle
nasledujici tabulky pfedpokladaného opotfebeni akumulatoru.

Minimalni kapacita v [%] ke jmenovité kapacité

Typ akumulatoru novy po 6 po 12 po 18 po 24
akumulator mésicich mésicich | mésicich | mésicich

LalLTD > 95 % > 90 % >70 % >40 % >20%

Ni-Cd M a MTY > 95 % > 90 % >70% > 45 % >30 %

a Ni-MH HaHTY > 95 % > 90 % >70% >50 % > 40 %

XaXTh > 95 % > 85 % > 60 % >30 % >15%

Valcové >95% >90 % >70 % > 40 % >20%

Li-aku Prizmatické >95% >85% >65% > 30 % >15%

Standardni > 95 % > 60 % >10% >5% >0%

Cyklické > 95 % >70 % >40 % >20 % >10%

VRLA Vykonové > 95 % > 60 % >30 % >15% >5%

Dlouhodobé > 95 % >80 % >70 % > 60 % >50%

1 Rozdéleni akumulatort dle normy CSN EN 61951-1 pro Ni-Cd a CSN EN 61951-2 pro Ni-MH.




Zaruka se dale nevztahuje na:

- vady zpUsobené vnéjSimi podminkami, jako jsou napfiklad poskozeni vznikla v dUsledku pfepravy,
manipulace, nepfiméfeného nasili a nespravného pouzivani

- vady zpusobené poruchami v el. siti nebo v bytové instalaci

- vady vzniklé opotfebenim véci obvyklym pouzivanim — napf. Zivotnost akumulatord (viz. vyse),
porusenim plomb, peceti, poSkozenim vodou, ohném, jinymi Zivly & vy8Si moci. Déale pak za vady
vzniklé prepolovanim, prepétim nebo poskozenim baterii ¢i akumulatoru, jakoz i za vady na zbozi
upravovaném a povrchové poskozeném.

Ze zaruky jsou kazdopadné vylouceny ¢astecné ¢i kompletné demontované pfistroje. Reklamace véetné
odstranéni vady bude vyfizena bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnll ode dne uplatnéni
reklamace. V pfipadé, Ze bude prekrocena zdkonna lhlta k vytizeni reklamace v délce 30-ti dnl, ma
spotrebitel pravo na vyménu véci za novou nebo pravo od smlouvy odstoupit.

Zaru¢ni doba se pozastavuje ode dne uplatnéni reklamace az do doby, kdy byl kupujici povinen véc
prevzit. Zaru¢ni doba se tedy prodluzuje o dobu vyfizovani reklamace.

Pro bezproblémové vyfizeni reklamace je kupujici povinen predlozit zaruéni list, €i original dokladu o koupi
v pripadé pokud prodavajici zaruéni list nedodava.

ZaruCni opravy provede vyhradné servisni stfedisko firmy Bech Akku Power, baterie s.r.0.

Prodavaijici ve smyslu platnych zakon, si vyhrazuje pravo nahradit vadné a neopravitelné produkty za jiné,
obdobné se srovnatelnymi parametry.

10. Ochrana osobnich udajt

Veskera osobni data a kontaktni udaje uvedené pfi objednavce zbozi jsou urCeny pouze pro ucely
spole¢nosti Bech Akku Power, baterie s.r.o., ktery s nimi naklada v souladu se zakonem ¢&. 101/2000 Sb.,
0 ochrané osobnich udaju.

Osobni data (jako napf. jméno, adresa, telefon, e-mail, ICO, DIC apod.), ktera jsou soudéasti objednavky,
nebo byla sdélena béhem registrace kupujicim, jsou povazovana za duavérné informace a jsou chranéna
proti zneuziti. Tyto osobni uUdaje o kupujicich nebudou sdélovany tfetim osobam kromé téch, které se
pfimo podileji na zpracovani objednavky (provozovatelé, dopravci, apod.). | témto osobam vSak budou
sdélovany pouze v nezbytné nutném rozsahu.

Kupujici souhlasi se shromazdovanim, archivovanim a pouzivanim udajd o ném, jim uzavienych
obchodech pfi vyuzivani internetového obchodu za vySe stanovenych podminek.

Prodavajici ma povinnost vymazat registrovaného kupujiciho z databaze v pfipadé, ze o to pozada
pisemné, e-mailem nebo telefonicky.

11. Zavérec¢na ustanoveni

Obchodni podminky plati ve znéni platném v den odeslani objednavky.

Tyto obchodni podminky jsou platné a uc¢inné od 2.1.2023 a rusi predchozi znéni obchodnich podminek.
Prodavajici si vyhrazuje pravo na zménu obchodnich podminek bez pfedchoziho upozornéni.



